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APOIANDO A PESSOA COM
DEFICIENCIA INTELECTUAL



Hoje eu me dirijo a vocé, amigo do
CIAM.

E com muito orgulho e satisfacio
que estamos divulgando o

relatério de atividades de 2021. As
dificuldades nao foram poucas, pois
a continuidade da pandemia Covid-19
impactou para sempre a vida de
todos, notadamente as familias de
nossos assistidos. Mas devo dizer
que mais uma vez a dedicacdo e o
empenho de todos fizeram com que
os obstaculos fossem superados, e
o atendimento aos nossos assistidos

fosse garantido, e até expandido.

Estamos trabalhando para preparar

o CIAM para os desafios presentes e
futuros. Nossa base de atendimentos
passou a incorporar a tecnologia que
permite e consolida o teletrabalho, sem
prejuizo na qualidade do atendimento
as familias assistidas. Passamos a
compartilhar 62 anos de conhecimento

e know-how com profissionais atuantes

na area da deficiéncia intelectual
através de cursos de formacao.
Estamos evoluindo para um perfil
mais participativo de voluntariado,

e atuando mais ativamente na
disseminacao e consolidagao da
inclusdo social, educacional e familiar.
Estamos adaptando nossas fontes de
recursos para os projetos incentivados
com o governo em substituicdo ao
assistencialismo tradicional. Estamos
superando metas e trabalhando

na métrica de nossos resultados

qualitativos e quantitativos.

Fica aqui o convite a leitura do que

foi uma pequena mostra de 2021.
Compartilhe com o CIAM da alegria

de praticar assisténcia social voltada
para a deficiéncia intelectual, e passe a

enxergar o mundo sob outra otica.

Com meu cordial abracgo,
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NOSSO PROPOSITO

Fundado em 1959, o CIAM (Centro Israelita de Apoio
Multidisciplinar) é uma associacao beneficente sem fins
lucrativos que presta assisténcia gratuita a bebés, criancas
e jovens com deficiéncia intelectual em situacao de
vulnerabilidade social e a suas familias. Eleita uma das 100
melhores ONGs do Brasil em 2018, a instituicio promove a
insercdo social de seus assistidos, bem como desenvolve
sua confianga, autonomia e inclusdo na sociedade. Em 2021,
seu corpo técnico multidisciplinar com apoio de voluntarios

realizou 15.790 atendimentos a 231 familias. Foram doados

53 cadeiras de papelao.




M I SSAO |dentificar e desenvolver as potencialidades

de pessoas com deficiéncia intelectual,
por meio de atendimento multidisciplinar
e de oficinas socioeducativas e
profissionalizantes, além de apoio as
familias, com vistas a sua autonomia e

a sua inclusao.

Ser referéncia no apoio multidisciplinar ao
desenvolvimento de pessoas com deficiéncia

intelectual e suas familias.

VALO RES Inclusao

Justica social

Etica

Respeito

Perseveranca




FUNDAGCAO CIAM

Com o intuito de atender criancas com
deficiéncia intelectual, a articulacdo
envolveu o Conselho de Maes da
Federagao das Sociedades Israelitas
Brasileiras do Estado de Sao Paulo e uma
equipe de especialistas respeitados, como
a psicéloga Margarida Windholz e Betti
Katzenstein e o médico Stanislau Krynski.

A ideia da criacao do CIAM teve inicio a
partir de uma necessidade apresentada
pelo diretor do Lar das Criangas da
Congregacao Israelita Paulista (CIP),
Henrique Rattner, que procurava um
novo formato adequado para um

grupo de criangas que vivia no Lar da
CIP e necessitava de um outro perfil
de atendimento.

PIONEIRISMO E

LINHA DO
TEMPO

INICIO DAS ATIVIDADES COMO
ESCOLA, LARE CLIiNICA

O CIAM foi declarado como Utilidade
Publica pela Lei n® 6462, de 31 de
outubro de 1961. Saiba mais.

OS TRABALHOS DE PINTURA

de alguns alunos participam de
exposicoes nacionais e internacionais.

UMA FASE DE CRESCIMENTO

Em 1998, o CIAM recebeu o Prémio
“Direitos Humanos". Outorgado pelo
presidente da Republica do Brasil,
Fernando Henrique Cardoso, no Palacio
do Planalto, em reconhecimento a
exceléncia dos servicos oferecidos a
comunidade brasileira desde 1959

Em 1999, Prémio Bem Eficiente Kanitz
Associados como uma das 50

O CIAM iniciou campanha com o objetivo
de arrecadar fundos para o projeto Aldeia
da Esperanga, um modelo agricola de
moradia assistida para adultos.

Nesta década, a unidade do Jaguaré
passou a ampliar sua equipe técnica se
aproximando do apoio multidisciplinar.

VISAO DE FUTURO

melhores entidades beneficentes e
sem fins lucrativos do pais.




DECADA MARCADA POR PREMIOS

2002,
2005e
2006, 0
Prémio
Bem
Eficiente -
Kanitz
Associados
Certificado
de Sistema
de Gestao

da Qualidade ISO 9001- 2000 do SGS
sistema de certificacao de qualidade

e auditoria de sistemas de qualidade,
2003 e 2005.

Em 2005, para abranger as mais
diversas atividades realizadas no

CIAM e para cumprir uma nova
legislacao, a entidade adotou a
denominacao Centro Israelita de Apoio
Multidisciplinar.

TROFEU VOCE E A PAZ

PREMIO 100
MELHORES ONGS

Na Categoria de Instituicao que
realiza - 5° Movimento Vocé e a Paz
em Sao PauloSelo Doar 2019 - com

certificacdo Selo A - Gestao
e Transparéncia

SELO DOAR
2020 A 2023

Certificagcao Selo A -

Gestao e Transparéncia

2018
O prémio é considerado

um dos mais

importantes para o reconhecimento
de organizagdes com exceléncia

em gestdo, governanga,
sustentabilidade financeira e
transparéncia.

Em 30 de agosto, em sessao solene
na Assembleia Legislativa do Estado
de Sdo Paulo em homenagem a
comunidade judaica, foi outorgado
o colar do mérito legislativo

do Estado de Sao Paulo a Anna
Schvartzman por sua luta exemplar
em prol das criancas e adolescentes
com deficiéncia intelectual, seus

familiares e
sua inclusao
social. Trata-
se da maior
honraria
concedida
pela
Assembleia
Legislativa.



ESTRUTURA GOVERNANCA COMPOSTA POR:

CONSELHO DELIBERATIVO, CONSELHO FISCAL E DIRETORIA EXECUTIVA

PRESIDENTE HONORARIA

ANNA SCHVARTZMAN

MARCELO MURIEL

DIRETORA
ADMINISTRATIVA

DIRETORA SECRETARIA DIRETORA TESOUREIRA

TAUBE GOLDENBERG SUZANA ROSENBLATT GISELLE LEVY

DIRETOR DE COMUNICAGCAO
E MARKETING

DIRETOR DE PATRIMONIO

MARCELO PAWEL HENRY NOSSIG

RELACOES PUBLICAS COMITE TECNICO
CARINA MURIEL,
EVELYN ELMAN
VIVIAN LEDERMAN E
MARCIA MELLO

* Toda estrutura de governancga é composta por voluntarios



NOSSA
EQUIPE

Dedicagao, esfor¢o, talento e comprometimento sao as palavras-chave para
entender o trabalho realizado pelos funcionarios e voluntarios do CIAM.

As atividades e os projetos desenvolvidos tém participacao direta dessas
pessoas, que dedicam suas melhores competéncias técnicas e habilidades
pessoais no exercicio de suas fun¢des em prol das criancas e dos adolescentes
atendidos pela instituicdo. Em 2021, 30 funcionarios e 12 voluntarios
participaram de diversas atividades oferecidas pelo CIAM.

ASSIST DE DIRETORIA
ASSIST FINANCEIRO SR
ASSISTENTE DE RH
ASSISTENTE SOCIAL
AUX DE ESCRITORIO
AUX DE SERV GERAIS
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
CONFEC DE CADEIRA PAPELAO
COORD. CAPTACAO DE RECURSOS
COORDENADORA PROJETOS SOCIAIS
FISIOTERAPEUTA

FONOAUDIOLOGA

GERENTE ADM/FINANCEIRO
MOTORISTA
ORIENTADOR TECNICO
ORIENTADOR(A) SOCIOEDUCATIVO
PORTEIRO
PSICOLOGA
SUP. MANUTENCAO/COMPRAS
SUPERV FINANCEIRO (A)
SUPERVISOR SERV. GERAIS
SUPERVISORA DE RH

TERAPEUTA OCUPACIONAL



NOSSA ATUACAO NA PANDEMIA

Em funcao da pandemia de Covid 19, os atendi-
mentos do CIAM prosseguiram de forma online

durante o ano de 2021.

Houve a preparagao para o retorno gradual presencial a

partir da segunda quinzena de margo, com levantamento

de vérios dados referentes as familias, como preferéncia

por atendimento online ou presencial, meio de transporte
utilizado até a instituicao, idade do cuidador principal que
levaria o atendido, comorbidades ou gestacao desse cuidador
e comorbidades do atendido, entre outros. Tal levantamento
teve como objetivo garantir um retorno o mais seguro possivel

para as familias atendidas e para os técnicos. Porém com o

agravo da pandemia o retorno nao foi possivel e portanto

durante o primeiro semestre de 2021 seguimos com nossos atendimentos de forma virtual.

Assim sendo, as atividades virtuais foram desempenhadas de acordo com os servicos e
faixas etarias.

Para os atendidos de 6 meses a 7 anos de idade, foram realizadas as avaliacdes formais
anuais, por meio do Inventario de Avaliagdo Pediatrica de Incapacidade (PEDI), a fim de
fornecer dados sobre a evolucdo do desenvolvimento funcional do atendido neste periodo
e para o planejamento terapéutico anual. A avaliagao foi realizada por meio virtual (video
chamada ou ligagao), com o principal cuidador do atendido.

Os atendimentos entdo continuaram de forma exclusivamente online até agosto,
garantindo a manutencao das relagdes ja estabelecidas e dos ganhos terapéuticos de antes
do periodo pandémico.

Neste periodo os acompanhamentos de fisioterapia, fonoaudiologia e terapia ocupacional se-
guiram semanais, individuais ou em grupo de acordo com as demandas dos atendidos e ocor-
reram por meio de video chamadas (atendimento em tempo real), de videos de atividades e de
orientagdes enviados para as familias e/ou de ligagdes. Nao houve um método Unico para todos
os atendidos e nem necessariamente somente um método para o mesmo atendido, respeitan-
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do asindividualidades, necessidades, possibilidades e vulnera-
bilidades de cada familia. Para aquelas familias que nao podiam
realizar o atendimento em tempo real, eram solicitadas devolu-
tivas das atividades orientadas por meio de videos enviados aos
técnicos. Estes videos eram analisados e em seguida o técnico
realizava a devolutiva com as adequagdes necessarias, com mais
orientacdes e com a evolucao alcancada.

Tais atendimentos viabilizaram uma gama enorme de possibi-
lidades para os profissionais, que puderam “entrar na casa” do
atendido e orientar sobre uma melhor organizacdao do ambiente
‘/ para adequacao das atividades, como por exemplo, adaptacao
- de utensilios e de posturas com o que havia no ambiente, de
locais mais adequados para realizar as atividades (sem elementos de distragdo, como TV e
radio) e de uso de materiais que favorecessem a atividade e o atendido.

Durante a pandemia, o NAIS Il, servico oferecido para maiores de 8 anos de idade, atuou
em sistema on line sendo inicialmente através da elaboracao e envio de video semanais
as familias de cada assistido, referente as diversas oficinas, tais como: capoeira,
musicoterapia, artes, educacao fisica adaptada e avd/avp. Posteriormente atuamos com
atividades de teleatendmento individual, duplas e trios, trabalhando essas oficinas citadas
acima. Paralelo a isso, enviamos todas as 62 feiras sugestdes de filmes para a familia
assitir ao final de semana, como sessao pipoca e semanalmente também apresentamos
histérias contadas para as criangas e adolescentes.

Nosso objetivo foi de trabalhar as criangas enquanto permaneciam dentro de suas casas.
Neste modelo de atendimento, foi possivel acompanhar familias que estavam fora da
cidade e até do estado de Sao Paulo, garantindo o atendimento semanal do atendido e o
acompanhamento de seu desenvolvimento e evolucao.

No Nais 3 houve continuidade das acdes com objetivo de promover a autonomia e
independéncia.Foram desenvolvidas atividades online e os jovens foram retomando
grdativamente os atendimentos individuais e presenciais.

Em paralelo, diversas atividades foram realizadas de forma virtual para
todas as nossas familias:

Foi realizada a Semana Julina online para todos as familias de

atendidos do CIAM, com oficinas de brinquedos e de brincadeiras
juninos com materiais de baixo custo e com orienta¢oes para
estimulagdes relacionadas ao desenvolvimento motor, linguistico
e cognitivo da crianga, assim como as interagdes em seu ambiente
familiar. Durante esta semana também foi realizada a oficina de
culinaria, com receitas juninas para as familias, orientando sempre
a participacao do atendido em todo o processo de realizacao das




atividades. Para encerrar a semana, foi realizada uma quadrilha, com
uma banda que tocou musicas da época e um sorteio, com varios itens.
Nestas atividades, atingimos um publico de mais de 400 pessoas.

Ja com todos os técnicos vacinados com pelo menos a primeira dose,
iniciou-se a retomada gradual dos atendimentos presenciais para as
familias que desejassem no 2. semestre. Para aquelas que ainda nao

se sentiam seguras, o atendimento virtual continuou. Para esses
atendimentos presenciais foram elaborados protocolos de seguranca,
com atendimentos individualizados, intervalos entre atendimentos para
higienizagdo dos materiais utilizados e para evitar contato entre familias
e uso de mascara obrigatério para técnicos e familias.

~.  Neste mesmo més deu-se inicio a retomada tanto das avaliagdes so-

| cioecondmicas pelo Servico Social, quanto das multidisciplinares pelos
técnicos, de forma virtual. Todos os protocolos utilizados na avaliacdao
presencial foram adaptados para forma digitalizada e foram aplicados,
tanto por meio de video chamadas quanto de liga¢des. As familias dos
atendidos avaliados enviavam videos de atividades previamente solicit-
adas para avaliagao do técnico (quando a avaliagao nao era possivel por
video chamada). Cabe salientar que as avaliagdes nao foram iniciadas
antes por alguns motivos, tais como: liberacao dos conselhos de classe
para realizar tal procedimento de forma virtual, maior habilidade dos
técnicos no manejo da avaliagdo de novos atendidos por um meio até
entdo desconhecido anteriormente e no inicio do atendimento de um

novo caso que nao fosse de forma presencial.

Nas reunides técnicas (virtuais) os casos avaliados eram discutidos e
incluidos nos atendimentos pertinentes.

Em Outubro, foi realizada também a Semana da Crianga para todas as familias de atendidos
do CIAM, também de forma exclusivamente online. Nesta semana foram realizadas pelos
técnicos oficinas de brincadeiras e brinquedos de baixo custo “Faca vocé mesmo e brinque”,
da Importancia do Brincar no desenvolvimento da crianga e o encerramento com uma live
de Musicoterapia.

Ao final do ano,foi realizada a formatura dos atendidos que mudavam de servico de acordo com
aidade. O evento ocorreu de forma presencial, respeitando os protocolos de saude vigentes.

Importante ressaltar o quanto os técnicos ampliaram seus conhecimentos e suas diversas
formas de atuacdo durante este periodo, o que s6 enriqueceu o trabalho realizado. Os
ganhos observados com os atendimentos virtuais foram tao benéficos, que alguns
conselhos de classe regularizaram tal modalidade de atendimento.
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NOSSA

ATUACAO

CERTIFICACOES E REGISTROS

Inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 61.683.272/0001-28

Conselho Municipal de Assisténcia Social COMAS - Inscrigao n° 21

ITCMD - Decreto 46.655/02

Utilidade Publica Estadual - Lei 6.463 - 31/07/1961

O CIAM atende bebés, criancas e adolescentes com deficiéncia

intelectual e suas familias.

Por meio de seus servicos semanais, quinzenais e/ ou mensais, busca
apoiar, desenvolver competéncias e estimular a maior autonomia e

independéncia das pessoas com deficiéncia intelectual.

PUBLICO ALVO

CRIANCAS
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ABRANGENCIA TERRITORIAL

Municipio de Sao Paulo e regides, Osasco, Carapicuiba,
Bauru, Barueri, Itapevi, ltaquaquecetuba, Embu das
Artes, Jandira entre outros.




O QUE
FAZEMOS

1. SERVICO SOCIAL

O Servico Social teve um papel determinante nas atividades e orientacdes para

familias.

Conseguimos agir no enfretamento para diminuicdao da pobreza com as
distribuicdes de cestas basicas, materiais de higiene e controle das familias com

maiores vulnerabilidades.

Realizamos os encaminhamentos e acompanhamentos para rede de apoio

externo nas diversas demandas.

O trabalho de fortalecimento de vinculos foi feito intensamente para a prevencao

da situacao de violéncia, isolamento e exclusio social.

Diante do cenario muitas familias foram atingidas por dificuldades econémicas,

sociais, emocionais.

Foi essencial o acompanhamento e parceria com o setor de psicologia para
diminuicdo dos impactos.

As avaliagoes socias econdmicas foram mantidas em formato virtual para nao temos
um aumento de demandas e filas de esperas.

Mantivemos o controle de frequéncia para a garantia da efetivacao dos atendimentos.

A realizacdo da referéncia e contra referéncia, buscando parcerias, realizacido de
reunides com familias também foi um dos fatores importantes realizados pelo

servico social.
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2,

SERVICO DE ASSISTENCIA MULTIFAMILIAR DE BEBES PREMATUROS E/

OU CRIANGAS COM DEFICIENCIA INTELECTUAL (0 - 3 ANOS DE IDADE)

Juncao dos antigos programas de Estimulacao Essencial para bebés. Trata-se da
realizacdo de intervencdes de estimulacao precoce em bebés prematuros e/ou
criancas de 0 a 3 anos e 11 meses com deficiéncia intelectual ou em risco, oferecendo
acompanhamento e suporte a familia com foco na transferéncia de tecnologia.

Foi realizado até o primeiro semestre atendimentos individualmente ou em grupo com
foco nas relagdes posturais, organizagcao e maturidade bioldgica; além da orientacao
familiar em formatos virtuais através de audios, videos, ligagdes e mensagem onde o
vinculo foi fortalecido e recebemos as devolutivas das atividades propostas.

No segundo semestre retomamos em formato gradativo com protocolos de
seguranga. Os atendimentos foram espagados e individuais com horarios para
higienizacdo dos espagos.

Tivemos palestras de capacitacdo oferecidas aos familiares, além de acompanhamento
pelo servigo social e psicologia.

Projeto financiado pelo FUMCAD. Aguardando a liberagao da verba em 2022

OFICINA DE TECNOLOGIA ASSISTIVA DE BAIXO CUSTO E CAPACITAGAO

Desenvolvimento de cadeirinhas personalizadas (sob medida) de posicionamento de
baixo custo. Parceria com Klabin - fornecimento de papelao

Tivemos nosso retorno de confeccao de dispositivos e as avaliagdes se mantiveram
em formato virtual.

Em 2021, realizamos uma capacitacao em parceria com a USP voltado para os alunos
do curso de fisioterapia.

SMPED - Concorremos com renomadas instituicdes e fomos classificados em pri-
meiro lugar na categoria “Desenvolvimento de Tecnologia Assistiva“no edital da
Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia - projeto de capacitacao para profis-
sionais da saude. Além disso, recebemos o reconhecimento e o agradecimento da
Klabin pelo nosso resultado. Ficaram muito satisfeitos por apoiarem um projeto de
grande importancia para a sociedade.

A capacitacdo de dispositivos de baixo custo com a SMPED teve seu inicio no final de
2021 com a divulgacao do projeto para a captacao de inscritos

Projeto financiado pelo CONDECA para realizacdo dos dispositivos aguarda liberagao
da verba para iniciar em 2022.



SERVICO DE APOIO MULTIPROFISSIONAL

4. NA CONVIVENCIA E FORTALECIMENTOS DE
VINCULOS DE 4 A 6 ANOS

Nesse servigo tivemos uma queda devido a saida
dos profissionais de fonoaudiologia e terapia
ocupacional que atendia essa faixa etaria.

Porém orientagdes, oficinas e
acompanhamentos com trabalhos em
grupo com a participagao da familias e/ou
cuidador responsavel foram realizadas pela
fonoaudiologa sénior.

O objetivo foi que as familias pudessem

utilizar em seus recortes sociais, e
principalmente da escola ou prépria vivéncia

de atividades em grupo para busca ampliar o
repertoério, fortificar o protagonismo e dessa
maneira contribuiu para a efetivacdo da inclusao
na sociedade no momento de transicao de
retorno gradativo. Também neste servico a
familia teve acompanhamento do Servico Social
e Psicologia.

O servico se manteve em formato virtual.

ATIVIDADES DE FISIOTERAPIA PARA

CRIANCAS ACIMA DE 5 ANOS

O projeto é realizado através de parceria com as
faculdades que oferecem a continuacgio da terapia
em fisioterapia para as criangas acima de 5 anos.

Devido home office impossibilitou a continuidade
da parceria com a antiga faculdade e a equipe
assumiu os atendimentos desse grupo em

formatos virtuais.




NUCLEO DE APOIO A INCLUSAO SOCIAL PARA PESSOAS COM

DEFICIENCIA Il - 7 A 14 ANOS

6.1 PROJETO PILOTO NOVO NAIS
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O Nducleo de Apoio teve uma atuagao relevante no primeiro semestre
onde foram oferecidas oficinas, suporte e materiais essenciais para

a continuidade das estimulagdes em formatos virtuais com videos
chamadas. No segundo semestre iniciamos o retorno das atividades
porém em formato individual, com horarios espacados e higienizacao
dos espacos entre os atendimentos. O processo de inclusao social para
pessoas com deficiéncia tem por finalidade a garantia de direitos, o
desenvolvimento de mecanismos para a inclusio social, a equiparacao
de oportunidades e a participagcido das pessoas com deficiéncia, a partir
de suas necessidades individuais e sociais. As criancas e adolescentes
puderam participar das diversas oficinas oferecidas como atividades

de vida pratica e diaria, capoeira, habilidades motoras, artes Projeto
financiado

pelo CONDECA aguarda liberacao da verba para 2022.

Com a pandemia aumentou a percepc¢ao da necessidade de oferecer

um apoio para as criangas que seriam direcionadas para NAIS Il nas
habilidades sociais expressivas e pedagogicas. O ensino remoto gerou
grande angustia para as familias prejudicando o desenvolvimento e
vinculo entre escola e familias. O projeto foi oferecido com atendimentos
semanais individuais e/ou em dupla com apoio pedagdgico para criangas
entre 6 a 8 anos no primeiro semestre com atendimentos virtuais com
videos chamadas.

No segundo semestre avancamos para atendimentos presenciais,
gradativos com protocolos de seguranca e higienizacao dos espagos
entre os atendimentos



7 JOVEM CIAM/NUCLEO DE APOIO A INCLUSAO SOCIAL PARA PESSOAS

COM DEFICIENCIA 1ll ACIMA DE 15 ANOS

Iniciamos a elaboracao do projeto piloto Jovem Ciam em 2019, com a
proposta de que esses 5 jovens se tornem independentes e autébnomos,
sendo protagonistas da prépria histéria como cidadaos incluidos na
sociedade.

O projeto foi escrito e enviado para o CONDECA e esta aguardando analise.
O objetivo é promover a autonomia, independéncia e possivel inclusdao no
mercado de trabalho de jovens com deficiéncia intelectual, acima de 15 anos
em vulnerabilidade socioeconémica, para que, junto com suas familias,
sejam cidadaos incluidos na sociedade com um projeto pessoal de vida.

Atualmente os Jovens estio retornando de forma gradativa em
atendimentos individuais, virtuais e presenciais apenas com a orientadora
técnica.

8. SETOR DE PSICOLOGIA E VOLUNTARIADO DE ESCUTA PSICANALITICA

No ano de 2021 atendemos em formato virtual orientando familias em suas
questoes relacionadas aos filhos, também em suas demandas internas
conseguindo atuar conforme as necessidades que surgiram, por exemplo:
atendimento de apoio em momentos dolorosos como perdas de entes queridos,
acompanhamento de familias com COVID 19 em isolamento.

Atendemos 70 % das familias, ou seja, as que nos procuraram e também

indicadas pelo servico social e/ou técnicos. >>

19



>> Esperamos ampliar esse servico com mais voluntarios
para continuar com o trabalho de qualidade.

Atualmente a psicéloga do CIAM realiza a triagem,
acolhendo essas familias e encaminhando para os
profissionais conforme a narrativa apresentada. Como
procedimento as queixas infantis sao encaminhadas para
a propria psicologa do CIAM e as demandas dos adultos
iniciam os atendimentos através da escuta psicanalitica.

Esse servico presta apoio aos técnicos de referéncia e
orientadores sécio educativos no sentido de observar
criancas, dialogar com familias e juntos verificar a melhor
forma de atender esses assistidos.

9. PARCEIRO INSTITUTO SERENDIPIDADE

As criancas participam do Programa de Iniciagao Esportiva
sendo realizado conjuntamente pelo CIAM e pelo Instituto
Serendipidade.

Sao oferecidas atividades esportivas para criangas entre 3 a
8 anos com diagnoéstico de Sindrome Down na quadra todas
segundas e quartas no periodo da tarde.

Teve seu retorno também de forma gradativa a partir de

setembro.
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NOSSOS

NUMEROS

6.288

ATENDIMENTOS
VIRTUAIS
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PROJETOS EM CAPTACAO

FUMCAD

Visita Escolar: Sua Importéncia para Inclusdo de criancas com deficiéncia
intelectual no ambiente educacional

Tecnologia Assistiva de Baixo Custo

CONDECA

Servico de Assisténcia Multifamiliar 0 A 4 anos

Nucleo de Apoio a Inclusdo Social para pessoas com deficiénciall - 07 a 14 anos

Nucleo de Apoio a Inclusao Social para pessoas com deficiéncia Il - acima de 15 anos

PROMAC

Cultura e Inclusao: A importancia da danca e da literatura para o desenvolvimento

cultural das criancgas e adolescentes com deficiéncia intelectual
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Fevereiro - Bazar Beneficente com

doagdes de roupas, sapatos,

eletroportateis e acessorios.

Abril

Entrega de Ovos de Pascoa - Banco
de Alimentos da Cidade de

Sao Paulo e Cacau Show.

Marco - Entrega das Cestas Basicas
doadas pela Secretaria da Pessoa com
Deficiéncia (SMPED)

Cestas basicas doadas pela Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania de Sao Paulo

Maio - Distribuicdo das doagoes de
Cestas Basicas da Secretaria Municipal
da Pessoa com Deficiéncia
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% 25,00 ICARTELAL

WAMOE WO DIVERTIR AJUDAKDD O CIAM A MANTER 05
ATENDHMERTOS A 300 FAMILIAS:

Julho

Circuito CIAM - Primeiro
Desafio Virtual em
parceria com a UP Medall

FOTO OFICIAL

= rE- 5 .....

LTI

Sorteio Dia da Amizade
em parceria com a
Entrega de cestas basicas, kits Carmella Patisserie
de limpeza, higiene e deliciosos
bolos

de fuba

As doagdes foram feitas pela
Secretaria Municipal da Pessoa
com Deficiéncia de

S3o Paulo, Unibes e Doce Festa Julina Virtual para os
do Bem assistidos
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Outubro

Oficina de Beleza e
Empoderamento com Bruna
Montesserrati
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Novembro - Workshop
Automaquiagem para as
maes do CIAM com Bruna
Montesserrati
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Dezembro

Doacao de Cestas

O CIAM agradece a doagdo de
alimentos das entidades:

Fralsimidnde Fyrtenene Exther Liveds
Chislarn - Mac albdu




DEPOIMENTOS

A dedicacao da diretoria e dos
colaboradores do Ciam faz com que
a gente possa acreditar no futuro da
nossa organizac¢ao. Tudo feito com

muito amor e carinho

Anna Schvarztman

2021 foi mais um ano de desafios

e superacao. Duas palavras que
nossos assistidos conhecem bem.
Com empenho, criatividade e
competéncia, nossos colaboradores
ajudaram a implementar as
adaptacoes necessarias para que
nos proximos anos o CIAM continue

mudando a vida das pessoas.

Marcelo Muriel
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Nao foi um ano facil, mas o Ciam

conseguiu superar os obstaculos com
muita criatividade, uniao e dedicacao
de seu corpo técnico, colaboradores e
voluntarios, além de contar com todo

o apoio das familias assistidas.

Marcelo Pawel

O ano de 2021 nos mostrou que o
mundo virtual pode ser mais uma
ferramenta para a assisténcia das
familias CIAM e certamente muitos

aprendizados serao incorporados

daqui para frente. O CIAM se

caracteriza por sempre ter um olhar
moderno em relacio a deficiéncia
intelectual, e a inclusao digital desta
populacao é mais um passo neste

compromisso.

Vivian Lederman




NOSSOS PARCEIROS E

PATROCINADORES

® p—
Banco Safra Bradesco (2

BRADEECH DR. DETHER

®

Mackenzie

FaAM

UNIVERSIDADE PRESEITERIAMA MACKENZIE MATTOS FILHD

KLABIN

UNIFESP

Illlli nnnne

onc 7 ¢ o
Bancog N Geracao | i o= Prow
“Alimentos <\ “Valor | althaia- @m
CAB, /DACO UIMATIC
" TAPMATIC
& oEmio P
resion cou ,Q Unibes

29



NOSSOS RESULTADOS ECONOMICOS







